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решений 
на российском ПО

партнерских статусов реализованных 
ИТ-проектов

Делаем бизнес эффективным и безопасным
с помощью ИТ-технологий

Цифровые коммуникации ИТ-инфраструктура Информационная безопасность

ИТ-технологии для среднего 
бизнеса и госпредприятий

Собственные решения 
и продукты российских 
вендоров

Сильная команда 
с подтвержденными 
компетенциями и опытом

лет на рынке ИТ



Корпоративная почта
CommuniGate Pro

Узнать больше про CommuniGate Pro

Антивирусный 
и антиспам-плагины 
Kaspersky

Лицензирование
по количеству 
пользователей

Функциональность
как у почты Microsoft 
Exchange

Обеспечивает 
безопасность —
есть сертификат ФСТЭК

Стоимость в 2-14 раз ниже, чем
у других российских вендоров
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Exchange → CommuniGate Pro
кейсы миграции наших заказчиков

Больше кейсов о миграции на российское ПО
Ещё больше
выполненных проектов

100
пользователей

Компания Автолига

10
дней

200
пользователей

Компания Sintec

20
дней

4 000
пользователей

Правительство региона  РФ

20
дней

400
пользователей

Администрация Костромы

10
дней
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Мессенджер
чаты, каналы, боты

Персональные и групповые чаты,
обмен документами

ВКС 250+
участников

Запись звонка, поднятие руки,
демонстрация экрана

Slack, Teams,
Zoom

Безопасная замена
иностранных сервисов

Узнайте больше о возможностях мессенджера 
eXpress

Рабочие коммуникации
на защищенной платформе eXpress

20
дней

3 000
сотрудников

цифровой переход 
компании NextContact

Из Teams в Express
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IP-телефония и обработка вызовов
CommuniGate Pro + Eltex

Запросите стоимость решения

Модернизация телефонии без замены оборудования

Безопасность с сертификатом ФСТЭК

API-интеграция с внешними сервисами

Интерактивные голосовые меню IVR

Запись и прослушивание разговоров

Голосовая почта и автоответчик
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Горячая линия для службы 122

Узнать детали

запустили для поддержки жителей региона

3 месяца

1 Развернули серверную 
платформу Communigate Pro 
и настроили IP-телефонию

3 Подключили и настроили 
приложение Контакт-центр

2 Подключили абонентские пункты, 
настроили маршрутизацию 
звонков и голосовое меню

4 Настроили интеграцию 
с корпоративными сервисами 
«МФЦ Регион»

5 Обеспечили отказоустойчивость 
методом активно-пассивного 
резервирования

30 подразделений МФЦ On-prem

Цифровые коммуникации ИТ-инфраструктура Информационная безопасность



Цифровой контактный центр
с Битрикс24

Заказать демонстрацию решения

E-mailТелефон

Телеграм

ВКонтактеWhatsApp

Сайт

Выбор оператора

Шаблоны ответов

Идентификация клиента Создание задач

Заполнение полей

Объединить в одном пространстве все 
каналы коммуникаций с клиентами

Автоматизировать бизнес-процессы 
обработки обращений

Авито

Сделать обработку обращений 
прозрачной и контролируемой

Уменьшить стоимость рутинной 
работы сотрудников

Снизить отток и повысить 
лояльность клиентов

Цифровые коммуникации ИТ-инфраструктура Информационная безопасность



Контакт-центр для ЖКХ
в 10 раз сократили время обработки обращений

Создали справочник 
с базой данных 
абонентов —
номерами лицевых 
счетов и адресами

Объединили все 
обращения абонентов 
в одном окне 
на корпоративном 
портале

Организовали 
распределение 
обращений по темам 
и передачу 
их исполнителям

Создали шаблоны 
документов и ответов 
для быстрой отправки 
абонентам

Автоматизировали 
создание 
аналитических отчетов 
для руководителей

в раз

сократили время
обработки обращений

Результат

Заказать демонстрацию решения

Цифровые коммуникации ИТ-инфраструктура Информационная безопасность



Системы хранения данных

RAIDIX — российская программно-определяемая СХД
для задач, требующих высокой производительности

Гибкие сценарии использования: 
NAS и SAN протоколы

RAID-массивы на SSD-дисках: 
NVMe, SAS, SATA

Масштабируемый объём
SSD-кэш-памяти

Хранилища больших размеров
с минимальной стоимостью за ГБ

Высокопроизводительные

на платформе RAIDIX

Подберите готовое решение или конфигурацию
под ваши требования
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Кластер высокой доступности
на платформах виртуализации
Программный комплекс «Брест»
Платформа серверной виртуализации VMmanager

Переход 
с иностранных
гипервизоров

Легкий переход с зарубежных гипервизоров 
на российские платформы с сохранением 
производительности и безопасности

Централизованное
управление
гипервизорами

Управляйте всей виртуальной 
инфраструктурой через одну платформу
для оптимизации и упрощения процессов

Отказоустойчивость
сервисов
и приложений

Обеспечьте бесперебойную работу 
приложений с автоматическим 
восстановлением при сбоях

Узнайте больше о решениях
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Защищённые сети
с оборудованием криптозащиты ViPNet

Построение
защищенных
сетей

Узнайте больше о решениях криптозащиты

Модернизация
существующих
ViPNet-сетей

Обслуживание
криптосетей

Подключение
к государственным
ViPNet-сетям

Для госпредприятий и бизнеса

Соблюдение законов 
по информационной безопасности

Надежная работа
в различных сетях связи
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Криптозащита в действии

Ещё больше выполненных проектов

Костромская область

20 дней
срок реализации

Построили криптографическую сеть
медицинских учреждений

Dionis
использовали технологии

110 учреждений

подключили в сеть

30 дней
срок реализации

Построили криптографическую сеть
для мировых судей

ViPNet
использовали технологии

30 учреждений

подключили в сеть
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Next-Generation Firewall
безопасность нового уровня с Ideco и UserGate

Выберите лучшее решение для защиты

Идентификация пользователей, а не IP-адресов

Контроль приложений — Application Control

Глубокий анализ трафика — Deep Packet Inspection, DPI

Интегрированная защита от атак — IDS и IPS

Мониторы и фильтры для веб-приложений

Защищенный удаленный доступ — Remote Access VPN

Владельцы КИИ

Для организаций любого масштаба

от 50 человек

Госучреждения

Коммерческие
компании

Распределенные
филиалы

Учебные
заведения Медицина

Промышленные
предприятия

Пользователи
облаков
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поможем с выбором

подскажем, как внедрить

покажем, как это работает

Давайте обсудим решение под ваши задачи

Делаем бизнес эффективным и безопасным
с помощью ИТ-технологий

Оставьте заявку на консультацию

It4pro.ru

bitrix24.it4pro.ru

+7 4942 39 20 41

+7 499 350 36 20

sales@it4pro.ru


